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Cancelamento de NF-e no CligueNota

O objetivo deste tutorial € conduzir os clientes no processo de cancelamento de

Notas Fiscais Eletronicas utilizando o emissor proprio da Sidicom, o CliqueNota.

Clique aqui e saiba tudo sobre o CligueNota!



http://sidicom.com.br/index.php/erp-sidicom/cliquenota-sidicom

Cancelamento de NF-e no CligueNota

O processo de cancelamento de NF-e no sistema Sidicom com emissor Clique
Nota € bastante simples. Contudo, alguns pontos devem ser verificados antes de
iniciarmos o cancelamento da nota, de forma a nao aparecer nenhuma

mensagem de erro no decorrer do cancelamento. Veja no proximo slide.



Cancelamento de NF-e no CliqueNota
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a. Se o movimento esta com a “Chave
NFe” vinculada no sistema: clicando no
botao “NFe” ou com o simbolo da NFe na

tela de visualizacao do movimento;

b. Se ja expirou o prazo de cancelamento
junto a Sefaz, que atualmente € de 168

horas (sete dias corridos).



Cancelamento de NF-e no CligueNota

O tutorial € dividido em duas partes. Clique na opcao desejada que voceé sera
direcionado para a parte do documento referente:

1. Cancelamento de notas de movimento de clientes.

2. Cancelamento de notas de movimento de fornecedor.




1. Cancelamento de notas de movimento de clientes

ApOs a certificacao das condicoes indicadas anteriormente, verifique se 0
movimento nao tem deébitos baixados com recibos. Caso sim, vocé deve primeiro

eliminar os recibos lancados para depois cancelar a nota. Siga 0s seguintes
Passos para cancelar a nota:

1. Abra o movimento no menu

“Vendas>Movimento de venda, devolucoes e interno”



1. Cancelamento de notas de movimento de clientes
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1. Cancelamento de notas de movimento de clientes

Lancamento movimentos de clientes T
E & ” l ] | 5 visualizar || lmprimic | | ® |
- - gum - =4 0 ||& Q‘P L) e
3 " Informe @l JUStlflcatlva Filial: SIDICOM SISTEMAS DE INFORMACAQ S“L“‘:fému

Cliente: (000003 @ MOME FANTASIA Movimento
para o cancelamento, com

SPED Fiscal
7. 1 5 t Comprovante: (001 | (% VENDA NFE Série: Niimero: et
no MINIMo Caracieres € Caixa: | |% SEMUSOD Vendedor 1: (000012 % VENDEDOR 12
= Data movimento: | 23/12/2015 D r1’Car'||:EIa'r\'ner|t-:: de MFe &J > @ 25: ﬂgg
confirme; . =@
4 Condigdo pgto: @ BC 13 Justificativa (minimo 15 caracteres) * @ SEM USD
Banco: @ BAMCO |TE5TE DE CANCELAMENTO| | L @ SEM US0
S ok ” Cancel ] Roteiro: [# | INEXISTENTE

Indicador Presenga: | Presencial v

Tipo consumo Emitente Simples Estadual |zentos [5/M) Total do movimento

) Consumidor | | (%) Préprio % 25':' Esa I A5 Dol Icm:E Piz/Cofing: E Walar: 231.02
om baze |oms
(%) Revenda O Terceios | | () Sem Base lems Ipi:E Subst Trib:E Pradutas: |:|

| podutos || tows | EnEEn

Esc-San F12-Troca usuano




1. Cancelamento de notas de movimento de clientes
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2. Cancelamento de notas de movimento de fornecedores

Para notas emitidas pela sua empresa, como devolugoes para o fornecedor, apos
a certificacao das condigoes indicadas anteriormente, verifique se o
movimento nao tem débitos baixados com recibos. Caso sim, vocé deve

primeiro eliminar os recibos lancados para depois cancelar a nota.

Cligue aqui para acessar o tutorial de eliminacao de recibos.

Siga 0s passos a seguir para cancelar a nota.


http://sidicom.com.br/images/yootheme/Tutorial-eliminacao-recibos.pdf

2. Cancelamento de notas de movimento de fornecedores

Langamento de notas fornecedores
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2. Cancelamento de notas de movimento de fornecedores
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2. Cancelamento de notas de movimento de fornecedores

4. Pronto, a nota esta
cancelada! Os debitos do cliente
serao eliminados e o estoque ira

retornar para sua empresa.
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