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A importancia do Backup

Proteger os dados de sua empresa € crucial. Falhas técnicas podem ocorrer e,
para evitar imprevistos e perda de informacoes, a Sidicom recomenda que seja

feito backup do banco de dados de sua empresa sempre que possivel.

O ideal é que se faca o backup a cada meia hora, mas, se nao

for possivel, realiza-lo no inicio e no final do expediente.

Se configurado, o S4 realiza o backup automaticamente, e o

procedimento é muito simples.




Como configurar o backup automatico

Siga os passos a seguir para configurar o backup automatico. E simples e
rapido, fara toda a diferenca na protecao dos dados de sua empresa.

Ja sabe fazer o backup automatico? Pule para a proxima etapa aqui.




Como configurar o backup automatico

1.

Dentro do S4, clique em

Sistema > Backup automatico agendado
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Como configurar o backup automatico

| Log ||Cur1ﬁgurag?'u| Agendamento |

Agendamentos cadastrados:

Mome do agendamenta [ata de inicio | Hora de lnicio | Data de Témino Tipo

d ' | | |

2.

Cligue em Incluir, para incluir um novo B incuic || £ e || X Ercui |

Mome do agendamento

ag e nd am ento . | | Tipo agendamento Opies

{®) Dirio [] 56 estrutura, sem dados

Data de inicio:. - Hora de inicio; D ata de trmino [] veiificacdo de eros

|23,-'[|1 2014 | | | | * [ O Semanal M&o copia lixo de ansagio
Atualizar data de backup

[] Desligar computador ao finalizar

) Menzal

|Canﬁgurag§es GErais | Configuragbes Banco de Dados (Qrigem) | Configuragbes Banco de Dados (Destinag) |

Carnirbio
| | &

I zuano Senha: Fraotocala:
|SYSDBA | |nunnnnnng | | Local

* Dielwe o campo em branco para que o agendamento ndo expie. ’ [- J Salvar ] ’ 1‘9 Cancelar ]

Incluir um novoe agendamento para o backup.



Como configurar o backup automatico

3 . | Log "Ccnﬁgurag’fo Agendamento

Agendamentoz cadastrados:

Mome do agendamento [ata de inicio | Hora de Inicio | Data de Término Tipo

Dé nome ao agendamento, insira a data de inicio e a hora S
de inicio. Para que o agendamento nao espire, deixe o

campo de data de término em branco. Vocé pode criar

quantos agendamentos quiser. (@ [ Zamm [ X oo |
ame do agendamento ) N
gendaments Tests | Tipo agendamento Opides
— - ; (& Dirin ] Séfa.strutura, zem dados
[Data de inicio: Hora de inicio:.— Data de témino: [] erificagio de emos
4 I01/2014 | |12:EID:DEI | | |" (O Semanal M&o copia lixo de ransagdo
u Atualizar data de backup
O Mensal [] Desligar computador ao finalizar
Logo aba|XO, Nna aba Conﬁg uragGeS Banco de Dados onfiguracbes Gerais | Configuraces Banco de Dados (Origem) | Configuragies Banco de Dados (Desting) |
Carinko
(Origem), insira o caminho do banco onde o backup sera C:ASidicom new\Dados\BANCO_FDB &
. . . . ’ Llsuario Senha: Protocola:
realizado. Normalmente, o caminho a ser direcionado € o SYSDBA | [wensemens | [Local v

que esta indicado na imagem.

* Delwe o campo em brancao para gue o agendamento ndo expire. ’ b Salvar ] l % Cancelar ]




Como configurar o backup automatico

Log "Conﬁguraﬁo Agendamento

5.

Na aba Configuracoes Gerais, insira 0 nome de usuario e
senha do Windows* que estara logado no momento em

que o backup for realizado.

- E importante preencher isto para que o backup seja
realizado automaticamente.

- O backup nao sera realizado se o usuario nao estiver

logado no sistema, por isso, escolha um usuario que
esta sempre logado no horario de realizacao dos

backups.

Agendamentos cadastrados:

Mome do agendamento [Data de inicio | Hora de Inicio | Data de Témino Tipo

»

’ [[E] Incluir ] ’ gf. Alterar ] ’ > Excluir ]

Mome do agendamento ) "
Tipo agendamento Opgdes

|.i‘-.gendamentu:u Teste | .
® Didrio [] 56 estrutura, sem dados

Data deinicio: Hora de inicio:. - Data de término: [] veirificagio de emnos

|23.-’EI1 22014 | |12:|:||:|:|:||:| | | |x O Semanal M&ao copia lixo de tranzagdo

Atualizar data de backup

O Mensal [] Desligar computadar ao finalizar

Configuracies Gerais |Cnnﬁgurag&'es Banco de Dados {(Origem) || Configuracies Banco de Dados (Destino) |

Mome da usudric: A : .
omE 58 HEMaEnS J Repetir tarefa a cada: dialz).

| I zuario |

Senha:
|t |

* Deiwe o campo em branco para que o agendamento ndo expire. ’ b Salvar ] ’ % Cancelar ]

*Nao confundir com o usuario de login no S4.
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Maome do agendarmento -
Tipo agendamento Opgdes
|.i‘-.gendamentu:u Teste .
" ® Didrio [] 56 estrutura, sem dados
Data deinicio: Hora de inicio;. - Data de término: [] Weirificagio de emos
|23,.'|:|-| 22014 | |12;|:||:|;|:||:| | | | O Semanal M&o copia lixo de ranzag8o
- n . . Atualizar data de backup
Defina a frequencia dos backups na mesma aba. Defina o O Mensal [] Desligar computader 2o finalizar

es Banco de Dados (Qrigem) | Configuracoes Banco de Dados (Desting)

Repetir tarefa a cada: dialz].

Configuracies Gi

Tipo de agendamento e indique a frequéncia que ele deve

Mome do wsurio:
ocorrer. Voce pode escolher entre agendamentos diarios, [Usuario

Senha:

semanais ou mensais. oL

Data deinicic:  Hora de inicio: - Data de términ: | | Werificagto de emos Data de inicio: - Hora de inicio: Data de téming: [ Werificago de emos

|23;|:|1 22014 | |12;E|D:DE| | | | N30 copia livo de ransagio |23£Eﬂ 204 | |12:E|D:I:|E| | | *N O Semanal Mo copia livo de ansagio
Atualizar data de backup

O Menzal | | Desligar computador ao finalizar

Atualizar data de backup
(& Mensal [] Desligar computadar ao finalizar

des Banco de Dados (Origem) | Configuragdes Banco de Dados (Desting) Configuracies Gerais ofiguraciies Banco de Dados (Origem) | Configuracies Banco de Dados (Desting)

Configuragtes G

Mome do usuano: Mome do uzuario;

Repetir tarefa a cada: zemanalz] nadno:

Domingo [ sequnda [ Terga [] Quarta
[ Quinta [ sexta [] 5abadao

Executar tarefa todo dia: dalz] zequintez] mes(es):

Janeiro Feversim [ ] Margo [ Abil
[ Maio Junho [T Julha ,-’-'«
[ Setembro [ Outubra Movembro [ ] Dezembro

|Llsuari0 ||_|3|_,|a[ic|

Senha:
|uuuuu

Senha:
|uuuuu

Mome do agendamento Tipo agendamento Opofes Mome do agendamenta y .
|Agendamentu Teste . |.~'—‘«gendamentn Teste Tipo agendamert Dp';"jm
) Didrio || 34 estrutura. sem dados ) Disrio [] 56 estrutura, sem dados




Como configurar o backup automatico

Mome do agendamento

Tipo agendamento Oppdes
Agendamento Teste .
. @ Diario [ ] 56 estrutura, sem dados
Data de inicio: - Hora de inicio:. Data de término: [ ] Yerificagdo de ermos
Em Opcoes, defina outros detalhes. A 22012014 | 120000 * () Semanal N30 copia lixo de tranzacio
~ ;o : . Btualizar data de backup
recomendagao minima do sistema ja O Mensal [ ] Desligar computadr ao finalizar

esta previamente marcada.
Configuracoes Gerais | Configuracoes Banco de Dados (Origem) | Configuragoes Banco de Dados (Destino)

OBS.: A opgo “Desligar computador fome DOusUse ) | Repetitastaacads | 1] dls)
" | zuario

ao finalizar” pode ser marcada quando S enha:

o agendamento for no final do |

expediente ou de madrugada.
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Log | Configuracdo | Agendamento

Agendarmentos cadastrados:

8 Mame do agendamento Data de inicio | Hora de Inicio | Data de Término Tipa
| |

Salve seu agendamento.

’ [Cglncluir ” ,,f.glterar ” 2 Excluir ]

Maome do agendamenta

Tipo agendamento Opgdes
|.l'1'«gendamenh:| Teste | i

(%) Didrio [] 56 estrutura, sem dados
[Data de inicio: Hora de inicio;. - Data de tmino: [] verificagdo de emos
|23,.'|:|1 24 | |12:EIEI:EID | | * | Semanal M &0 copia lixo de anzagdo

Atualizar data de backup

O Mensal [] Desligar computadar ao finalizar

Configuracies Gerais | Configuracoes Banco de Dados (Qrigem) || Configuracies Banco de Dados (Destino)

M d Ario; | . . .
oE 50 KEane ;\* Fepetir tarefa a cada: dialz].

|L|suariu:| |

Senha:
|t |

* Deixe 0 campo em branco para que o agendamento ndo expire. ’ b Salvar ] ’ & Cancelar ]




Como configurar o backup automatico

9.

Feitas estas etapas, na mesma janela, va até a aba “Configuracao” e, se desejar, defina e-mails de aviso do término do backup

do sistema. Esta etapa nao é obrigatoria, mas é recomendavel para evitar possiveis erros.

Sair

Log | Configuracdo | Agendamento

Enwviar email de aviso
Insira os dados do e- _ o Insira os e-mails de
mail que ird disparar o Dados da Conta de Email Destinatanos quem vocé deseja que
aviso. Al_Senha € af que Hast [zmtp.nome da sew host.cam.br Forta funcionaniof@sua-empresa. com. br ;?CePa OdaVII:)SO go

. ermino do backu

voc_e utiliza para gzer smip.host-de-sua-empresa, com.br I gerentn_e@sua ernpresa.con.br P
login em seu e-mail. sLpervizon@sua-empresa. com. b

U =uario

funcionarioi@sua-empresa. com. br

Senha:
HuniiH




Tudo pronto mesmo?

Vocé configurou corretamente seu backup
automatico. No entanto, o backup € realizado

apenas na maquina fisica. O que acontece se

houver falha na maquina?

Seus arquivos correm o risco de ser perdidos.

Para que isso nao aconteca, recomendamos que se realize o backup

também na nuvem. E simples e rapido, basta seguir os passos a seguir.



O que € a nuvem?

A computacao na nuvem refere-se ao
armazenamento de dados utilizando servidores

externos, aos quais se pode salvar e acessar

arquivos mediante conexao com a Internet.

Neste tutorial optamos por utilizar o Google Drive, mas ha outros repositorios.

Vocé pode utilizar o que desejar.

Outros repositorios sugeridos: SkyDrive (ja vem instalado no

Windows 8) e Dropbox (https://www.dropbox.com/)




Armazenando o backup no Google Drive

Talvez vocé ja tenha realizado alguns destes passos em alguma outra ocasiao,

pOr iSSO, acesse 0 menu abaixo para ir para o0 passo que desejar.

Criando uma conta na Google e logando na mesma

Baixando o Google Drive para seu computador

Criando uma pasta de destino para o backup automatico

S

Configurando o caminho do backup no sistema Sidicom S4




Armazenando o backup no Google Drive

1. Criando uma conta na Google e logando na mesma

- Se vocé nao possui uma conta na Google, crie uma, clicando aqui.

- ApOs criada a conta, faca login. Para entrar direto no Google Drive, cligue

aqul.


https://accounts.google.com/SignUp?service=wise&continue=https://drive.google.com/?urp=https://www.google.com.br/&pli=1&authuser=0&urp=https://www.google.com.br/#&ltmpl=drive
https://accounts.google.com/ServiceLogin?continue=https://drive.google.com/?urp=https://www.google.com.br/&pli=1&authuser=0&urp=https://www.google.com.br/#&service=wise&ltmpl=drive&dsh=447824061270853403

Armazenando o backup no Google Drive

2. Baixando o Google Drive para seu computador (parte 1)
- Dentro do Google Drive, clique no botao “Faca o download do Google Drive

para PC",

GO g[e “ EEE gabriela@sidicom.com.br =

Drive @ |[=:= o -
Apresentamos seu disco Em seguida, d& uma volta pelo Google Docs

I R . O Meu disco & o local para todos os seus arguivos. Com o Google . . » Explore o painel de navegacdo a esquerda.
leu disco Drive para PC, vocé pode sincronizar os arquivos de seu computador

» Crie documentos do Google e muite mais.

Compartilhados cog L '
» Visualize os arquivos rapidamente com a nova visualizacdo em

com o Meu disco.

Com estrela
Faga o download do Google Drive para PC rade.
Recentes g
o » Obtenha o aplicativo do Google Drive para celular.
Lixeira
Mais - Meu disco
Conecte o Google TiTULO PROPRIETARIO OLTIMA MODIFICACAOD
Drive ao
computador BB Contas au 256M1113 =0

B Dainternat &U 2511013 =u




Armazenando o backup no Google Drive

2. Baixando o Google Drive | ©°°8t

Drive
pa ra Seu COm pUtadOr Apresentamos seu disco Em segui
I , . O Meu disco é o local para todos os seus arquivos. Com o Google . . « Explore
Meu disco Drive para PC, vocé pode sincronizar os arquivos de seu computador « Crie do

(parte 2) Compartilhados comigo com o Meu disco. : | . . ,
Com estrela ‘ « Visuali
ot
o 1 Lixeira « Obten

- Apos concluido o download, - -

execute o arquivo de oo [ - con

instalagao e siga 0s passos B st

3,48 GB (23%) de 15GB em ...
Gerenciar
iih googledrivesync (1).exe T

indicados pela Google.




Armazenando o backup no Google Drive

3. Criando uma pasta de destino para o backup automatico (parte 1)

- ApOs a instalacao do Google Drive em seu computador, crie uma pasta para
0 backup dos dados dentro do Drive. Passo a passo:

- Certifique-se que o Google Drive sempre estara ativo e sincronizando. Vocé

pode verificar se ele esta funcionando verificando as aplicacoes ativas na

parte inferior direita da tela: b Google Drive = ativo

@ 09 a

® QO F &
*E importante verificar isto porque o backup ol
sera feito automaticamente, e necessita da
aplicacao ativa para a sincronizacao dos dados. Personalizar..
Atencao: certifiqgue-se também que ha conexao

com a internet. B &% Por 14$§n4



Armazenando o backup no Google Drive

3. Criando uma pasta de destino para o backup automatico (parte 2)
- Acesse sua pasta do Google Drive. Cligue no atalho que foi criado em seu

Desktop, ou acesse diretamente pelo diretorio de pastas.

- Dentro do Google Drive, crie uma nova pasta, com o0 nome que desejar.

Aqui, criamos uma com o nome “backup-dados”.

Inicio Compartilhar Exibir v B
@ * T + Gabriela Kurtz » Google Drive » V] Pesquisar Google D o
. . MNome Data de modificag... Tipo Tamanho
i Favoritos
B Area de Trabalho . backup-dados 24/01/2014 09:10 Pasta de arquivos
4. Downloads

= Locais recentes

& SkyDrive
& Google Drive



Armazenando o backup no Google Drive

4. Configurando o caminho do backup no

sistema Sidicom S4 (parte 1)

- Dentro do S4, clique em Sistema > Backup
automatico agendado

- Selecione 0 agendamento que deseja
direcionar o backup na nuvem e, na aba
“Configuracoes Banco de Dados (Destino)”,

insira 0 caminho para a pasta que criou no

Google Drive. Por fim, salve as modificacoes.

>
[ E] Ircluir I [ gf. Alterar ] ’ X Excluir ]
Mame do agendamento ) N
Tipo agendamenta Opgies
|Te3te | .
(@) Didrio [ 56 estrutura, sem dados
Data de inicio:  Hara de inicio: - Data de términa: [ Yerificago de eros

|-|1:29:45 | | |" O Semanal I M &0 copia o de ransacdo

Atualizar data de backup

O Mensal ] Desligar computador ao finalizar
|Conﬁgurag§es Gerais ||Cnr1ﬁgurag§es Banco de Dados (Origem) | Configuracies Banco de Dados (Desting)

0 backup sera realizado no diretono " ASidicom. new'\E a te computador. Apos o t&ming com sucesso,
0 arquivo serd copiado para oz diretdrios configurad
C:MUsershG abrielabSkyDrivesD ocumen bosh, @
L\ zershG abrielab\Google Drive’,

x
B i b para g gend i n l k= Salvar ] [ @ Cancelar I




Armazenando o backup no Google Drive

4. Configurando o caminho do backup no

sistema Sidicom S4 (parte 2)

- Vocé também pode salvar o seu backup em
mais de um diretorio. Ou seja, se voce tiver
mais de uma conta na nuvem, basta
direcionar para ela também.

- Isso possibilita que vocé tenha mais uma

copia do seu banco de dados, aumentando a

seguranca.

Backup Automatico + Backup na nuvem, saiba mais.

| Log ||Conﬁguraﬁ?'o| Agendamento |

Agendamentos cadastrados:

Mome do agendamento Data de inicio | Hora de Inicio | Data de Témino Tipo
>
[ [[2] Ircluir I [ Jf. Alterar ] ’ X Excluir ]
Mame do agendamento ) N
Tipo agendamenta Opgies
|Te3te | .
(@) Didrio [ 56 estrutura, sem dados
Data de inicio:  Hara de inicio: - Data de términa: [ Yerificago de eros

|-|1:29:45 | | |" O Semanal I M &0 copia o de ransacdo

Atualizar data de backup

O Mensal ] Desligar computador ao finalizar
|Conﬁgurag§es Gerais ||Cnr1ﬁgurag§es Banco de Dados (Origem) | Configuracies Banco de Dados (Desting)

0 backup sera realizado no diretono " ASidicom. new'\E a te computador. Apos o t&ming com sucesso,
0 arquivo serd copiado para oz diretdrios configurad
C:MUsershG abrielabSkyDrivesD ocumen bosh, @
L\ zershG abrielab\Google Drive’,

x
B i b para g gend i n l k= Salvar ] [ @ Cancelar I




Tudo pronto!

Agora vocé tem backup de seus dados também na nuvem. Verifique se nao houve
erros durante a geracao de seu proximo backup. Se vocé identificar o arquivo
dentro da pasta do Google Drive (ou de qualguer outro servico de

armazenamento na nuvem), voceé fez todos os passos corretamente.

DuUvidas?

Acesse nosso atendimento online, cligue aqui.



http://sidicom.com.br/index.php/contato

