
Sidicom S4
Tutorial:Como fazer nota de estorno.



O que é nota de estorno

Vamos ensinar neste tutorial como fazer notas de estorno e as configurações 

básicas do comprovante utilizado nessas notas. 

A NF-e de estorno é utilizada para anular uma operação realizada com 

uma nota que não é mais válida e passou do prazo para cancelamento. Esse 

tipo de nota é emitida a fim de anular os impostos pagos e retornar com a 

mercadoria para o estoque.



Efetuando nota de estorno

Primeiramente deve ser criado o

comprovante, deve ser criado indo em

Cadastros – Tabelas – Comprovantes,

clicar em incluir e selecionar o tipo “4 -

Outras operações”, como na imagem ao

lado:



Cadastrando comprovante.

1. Agora vamos preencher as configurações do 

comprovante, na aba clientes/interno se for de uma 

venda ou fornecedor se for de uma compra. Clicar em 

“Novo” e preenche com “Finalidade” como “NF-e de 

ajuste”. Natureza de operação como "999 Estorno de 

NF-e não cancelada no prazo legal“ e o CFOP = 

Inverso ao da nota que está sendo estornada. 

(verificar com contador). 

2. O código numerador deve coincidir com os códigos 

numeradores que emitam nfe, segue exemplo na 

imagem a seguir, sendo que não é regra seguir 

exatamente como efetuei o cadastro para os códigos. 



Cadastro natureza de operação.

3. Caso ainda não tenha a natureza de operação cadastrada vai em cadastro –

tabelas – cadastro de natureza de operação, clica em + em código coloca 999 

e na descrição “Estorno de NF-e não cancelada no prazo legal“ depois volta no 

comprovante e coloca na natureza de operação o código 999.



Como fazer nota de estorno.

4. O passo final é preencher as tabelas de icms para o novo comprovante, caso 

não saiba, deve solicitar auxílio do contador e por fim emitir a nota, pelo vendas 

– movimento de vendas, devolução e interno se for de uma venda, ou por 

compras - lançamento de notas caso seja o estorno de uma nota de um 

fornecedor.

Caso tenham dúvidas como como criar a tabela de icms, segue o link do tutorial 

e da vídeo aula abaixo: 

https://drive.google.com/file/d/1Nv0vMTlTFvfAM5mGAYp_sx9IE0k5XB3h/view e 

https://www.youtube.com/watch?v=51E-AWUFDOA&feature=youtu.be&t=7m58s .

https://drive.google.com/file/d/1Nv0vMTlTFvfAM5mGAYp_sx9IE0k5XB3h/view
https://www.youtube.com/watch?v=51E-AWUFDOA&feature=youtu.be&t=7m58s

